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DIE EXPONENTIELL STEIGENDE ZAHL AN INFEKTIONSERKRANKUNGEN MIT DEM VIRUS COVID 19/CORONA STELLT UNS ALLE VOR GROSSE 
HERAUSFORDERUNGEN. ALS KUNDE UNSERER KANZLEI KÖNNEN WIR IHNEN JEDOCH VERSICHERN, DASS WIR ALLE MASSNAHMEN ER-
GREIFEN, UM SIE UND IHR UNTERNEHMEN VOR DEN WIRTSCHAFTLICHEN FOLGEN DER PANDEMIE ZU SCHÜTZEN SOWEIT DIES IN UNSE-
RER MÖGLICHKEIT STEHT. WIR MÖCHTEN SIE HIERMIT ÜBER DEN STAND DER VON UNS ERGRIFFENEN MASSNAHMEN INFORMIEREN. 
 
SOLLTEN SIE ODER IHR UNTERNEHMEN DURCH DIE PANDEMIE WIRTSCHAFTLICH BETROFFEN SEIN, UNTERSTÜTZEN WIR SIE GERNE. IHRE 
WIRTSCHAFTLICHE STABILITÄT UND DIE IHRES UNTERNEHMENS GENIESST IN DIESEN AUSSERORDENTLICHEN ZEITEN UNSER SPEZIELLES 
AUGENMERK.  
 
WIR HOFFEN SEHR, DASS ES NICHT ERFORDERLICH WIRD, ABER WIR KÖNNEN IHNEN ZUSICHERN, DASS WIR MIT DEN EINGELEITETEN 
MASSNAHMEN IN DER LAGE SIND, SIE JEDERZEIT OPTIMAL ZU UNTERSTÜTZEN. IHRE GESUNDHEIT UND DIE STABILITÄT IHRES UNTER-
NEHMENS SIND UNS EIN ANLIEGEN. 
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Schutzmaßnahmen für unsere Mitarbeiter und Besucher 
 

Unmittelbar mit Beginn der Infektionserkrankungen in unserer Region haben wir in unserem Büro die 
Empfehlungen des Gesundheitsministerium umgesetzt, um die Sicherheit unserer Mitarbeiter und unse-
rer Besucher zu gewährleisten. Hierzu zählen neben Desinfektionsmöglichkeiten/Handhygiene, insbeson-
dere geänderte Verhaltensweisen, wie der Verzicht auf Händeschütteln sowie der physische Abstand bei 
Besprechungen. Weitgehend versuchen wir auf persönliche Besprechungen zu verzichten und notwendi-
ge Abstimmungen im Rahmen von Telefonaten und Telefonkonferenzen vorzunehmen. 
 

Notfallplan 
 

Die Pandemie haben wir zum Anlass genommen, um einen umfangreichen Notfallplan zu entwickeln, der 
Ihre Betreuung auch in Extremfällen gewährleistet. Wir haben alle Mitarbeiter in die Lage versetzt, auch 
im Rahmen von Home-Office Lösungen Zugang zu Ihrem jeweiligen elektronischen Arbeitsplatz zu erhal-
ten. Eingehender Schriftverkehr wird täglich in unser Daten Management System hochgeladen und steht 
unseren Mitarbeitern elektronisch zur Verfügung. Wir werden - auch für den hoffentlich nicht eintreten-
den Fall einer Schließung unseres Büros - alle notwendigen Arbeiten durchführen können, um die Betreu-
ung Ihrer Anliegen zu gewährleisten. Hierzu müssen wir im Schriftverkehr mit Ihnen ggfls. vermehrt auf 
elektronische Kommunikationsmöglichkeiten, wie E-Mail und pdf-Dateien, zurückgreifen. Details hierzu, 
insbesondere die Ansprechpartner für vertrauliche Post in Ihrem Haus, werden wir bei Bedarf mit Ihnen 
abstimmen, können Ihnen aber zusichern, dass die Sicherheit Ihrer Daten durch geeignete Maßnahmen 
jederzeit geschützt ist. Unsere Telefonzentrale werden wir ebenfalls auslagern. Da Weiterleitungen ein-
gehender Anrufe technische Probleme bereiten können, werden wir einen umgehenden Rückruf Ihres 
Sachbearbeiters veranlassen.  
 

Wirtschaftliche Hilfspakete der Bundesregierung 
 

Wie Sie sicherlich aus den Verlautbarungen der Bundesregierung - insbesondere des Finanz- und Wirt-
schaftsministeriums – erfahren haben, will die Bundesregierung alle Maßnahmen ergreifen, die notwen-
dig und geeignet sind, die wirtschaftlichen Folgen der eingeleiteten Virenschutzmaßnahmen abzufangen. 
Art und Umfang dieser Maßnahmen sind bislang nicht abschließend konkretisiert. Einen guten Überblick 
bieten die Internetseiten der Industrie- und Handelskammern der Region, insbesondere der IHK Köln 
(https://ihk-koeln.de/coronavirus). Bei Unterstützungsbedarf sprechen Sie uns an. Insbesondere bei Fra-
gen zu Steuerherabsetzungsmöglichkeiten, sind wir bemüht Sie bestmöglichst zu unterstützen.  
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